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有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明有关前瞻性陈述之提示声明

除历史事实陈述外除历史事实陈述外除历史事实陈述外除历史事实陈述外，，，，本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些除历史事实陈述外除历史事实陈述外除历史事实陈述外除历史事实陈述外，，，，本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些本演示材料中包括了某些““““““““前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述””””””””。。。。所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能。。。。所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能所有本公司预计或期待未来可能

或即将发生的或即将发生的或即将发生的或即将发生的或即将发生的或即将发生的或即将发生的或即将发生的((((((((包括但不限于包括但不限于包括但不限于包括但不限于包括但不限于包括但不限于包括但不限于包括但不限于))))))))预测预测预测预测、、、、目标目标目标目标、、、、估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述。。。。前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述预测预测预测预测、、、、目标目标目标目标、、、、估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述估计及经营计划都属于前瞻性陈述。。。。前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述

涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素。。。。某些陈述某些陈述某些陈述某些陈述，，，，例如包含例如包含例如包含例如包含「「「「潜在潜在潜在潜在」、」、」、」、涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素涉及一些通常或特别的已知和未知的风险与不明朗因素。。。。某些陈述某些陈述某些陈述某些陈述，，，，例如包含例如包含例如包含例如包含「「「「潜在潜在潜在潜在」、」、」、」、

「「「「估计估计估计估计」、「」、「」、「」、「预期预期预期预期」、「」、「」、「」、「预计预计预计预计」、「」、「」、「」、「目的目的目的目的」、「」、「」、「」、「有意有意有意有意」、「」、「」、「」、「计划计划计划计划」、「」、「」、「」、「相信相信相信相信」、「」、「」、「」、「将将将将」、」、」、」、「「「「估计估计估计估计」、「」、「」、「」、「预期预期预期预期」、「」、「」、「」、「预计预计预计预计」、「」、「」、「」、「目的目的目的目的」、「」、「」、「」、「有意有意有意有意」、「」、「」、「」、「计划计划计划计划」、「」、「」、「」、「相信相信相信相信」、「」、「」、「」、「将将将将」、」、」、」、

「「「「可能可能可能可能」、「」、「」、「」、「应该应该应该应该」」」」等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述，，，，以及类似用语以及类似用语以及类似用语以及类似用语，，，，均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述。。。。「「「「可能可能可能可能」、「」、「」、「」、「应该应该应该应该」」」」等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述等词语或惯用词的陈述，，，，以及类似用语以及类似用语以及类似用语以及类似用语，，，，均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述均可视为前瞻性陈述。。。。

读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素，，，，其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制，，，，影响着公司的表现影响着公司的表现影响着公司的表现影响着公司的表现、、、、发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩。。。。读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素读者务请注意这些因素，，，，其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制其大部分不受本公司控制，，，，影响着公司的表现影响着公司的表现影响着公司的表现影响着公司的表现、、、、发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩发展趋势及实际业绩。。。。

受上述因素的影响受上述因素的影响受上述因素的影响受上述因素的影响，，，，本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异。。。。这些因这些因这些因这些因受上述因素的影响受上述因素的影响受上述因素的影响受上述因素的影响，，，，本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异本公司未来的实际结果可能会与这些前瞻性陈述出现重大差异。。。。这些因这些因这些因这些因

素包括但不限于素包括但不限于素包括但不限于素包括但不限于：：：：汇率变动汇率变动汇率变动汇率变动、、、、市场份额市场份额市场份额市场份额、、、、同业竞争同业竞争同业竞争同业竞争、、、、环境风险环境风险环境风险环境风险、、、、法律法律法律法律、、、、财政和监管变化财政和监管变化财政和监管变化财政和监管变化、、、、国际经国际经国际经国际经素包括但不限于素包括但不限于素包括但不限于素包括但不限于：：：：汇率变动汇率变动汇率变动汇率变动、、、、市场份额市场份额市场份额市场份额、、、、同业竞争同业竞争同业竞争同业竞争、、、、环境风险环境风险环境风险环境风险、、、、法律法律法律法律、、、、财政和监管变化财政和监管变化财政和监管变化财政和监管变化、、、、国际经国际经国际经国际经

济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素。。。。任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素，，，，并并并并济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素济和金融市场条件及其它非本公司可控制的风险和因素。。。。任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素任何人需审慎考虑上述及其它因素，，，，并并并并

不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的不可完全依赖本公司的““““““““前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述前瞻性陈述””””””””。。。。本公司声明本公司声明本公司声明本公司声明，，，，当新资料当新资料当新资料当新资料，，，，未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时，，，，。。。。本公司声明本公司声明本公司声明本公司声明，，，，当新资料当新资料当新资料当新资料，，，，未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时未来事件或其它情况出现时，，，，

本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息、、、、未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息本公司没有义务因新讯息、、、、未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行未来事件或其它原因而对本演示材料中的任何前瞻性陈述公开地进行

更新或修改更新或修改更新或修改更新或修改。。。。本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人，，，，并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明，，，，及不及不及不及不更新或修改更新或修改更新或修改更新或修改。。。。本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人本公司及其任何员工或联系人，，，，并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明并未就本公司的未来表现作出任何保证声明，，，，及不及不及不及不

为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任。。。。为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任为任何该等声明负上责任。。。。
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议题议题议题议题议题议题议题议题

综述综述综述综述综述综述综述综述

经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要

保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务

财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值

马明哲马明哲马明哲马明哲马明哲马明哲马明哲马明哲 董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官董事长兼首席执行官

任汇川任汇川任汇川任汇川任汇川任汇川任汇川任汇川 总经理总经理总经理总经理总经理总经理总经理总经理

李源祥李源祥李源祥李源祥李源祥李源祥李源祥李源祥 首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官首席保险业务执行官

姚姚姚姚姚姚姚姚 波波波波波波波波 执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官执行董事兼首席财务官

主主主主主主主主 题题题题题题题题 发言人发言人发言人发言人发言人发言人发言人发言人 职职职职职职职职 务务务务务务务务

投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务投资及资产管理业务 陈德贤陈德贤陈德贤陈德贤陈德贤陈德贤陈德贤陈德贤 副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官副首席投资执行官

银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务
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综述综述综述综述综述综述综述综述

2010年年年年，，，，是平安是平安是平安是平安““““捷报频传捷报频传捷报频传捷报频传、、、、全面超越全面超越全面超越全面超越””””的一年的一年的一年的一年，，，，面对复杂的经营环境面对复杂的经营环境面对复杂的经营环境面对复杂的经营环境，，，，我们积极我们积极我们积极我们积极

应对应对应对应对，，，，集团总资产突破万亿集团总资产突破万亿集团总资产突破万亿集团总资产突破万亿，，，，净资产超越千亿净资产超越千亿净资产超越千亿净资产超越千亿，，，，保险保险保险保险、、、、银行银行银行银行、、、、投资三大业务投资三大业务投资三大业务投资三大业务全面发展全面发展全面发展全面发展，，，，

均均均均实现健康实现健康实现健康实现健康、、、、超市场的增长超市场的增长超市场的增长超市场的增长。。。。公司综合竞争力不断增强公司综合竞争力不断增强公司综合竞争力不断增强公司综合竞争力不断增强，，，，综合金融架构得到进一步完善综合金融架构得到进一步完善综合金融架构得到进一步完善综合金融架构得到进一步完善

和提升和提升和提升和提升。。。。

展望展望展望展望2011年年年年，，，，金融业所处的经营环境仍复杂多变金融业所处的经营环境仍复杂多变金融业所处的经营环境仍复杂多变金融业所处的经营环境仍复杂多变，，，，但我们相信中国经济保持较快但我们相信中国经济保持较快但我们相信中国经济保持较快但我们相信中国经济保持较快、、、、

健康发展的趋势不会改变健康发展的趋势不会改变健康发展的趋势不会改变健康发展的趋势不会改变，，，，公司面临的机遇大于挑战公司面临的机遇大于挑战公司面临的机遇大于挑战公司面临的机遇大于挑战。。。。我们将按照既定的我们将按照既定的我们将按照既定的我们将按照既定的“综合金融综合金融综合金融综合金融、、、、

国际领先国际领先国际领先国际领先”战略目标战略目标战略目标战略目标，，，，继续增强各业务线核心竞争实力继续增强各业务线核心竞争实力继续增强各业务线核心竞争实力继续增强各业务线核心竞争实力，，，，提升交叉销售的渠道提升交叉销售的渠道提升交叉销售的渠道提升交叉销售的渠道、、、、产品和产品和产品和产品和

管理平台管理平台管理平台管理平台，，，，积极探索现代科技与金融高度融合的创新发展模式积极探索现代科技与金融高度融合的创新发展模式积极探索现代科技与金融高度融合的创新发展模式积极探索现代科技与金融高度融合的创新发展模式，，，，推进深发展和平安银行推进深发展和平安银行推进深发展和平安银行推进深发展和平安银行

的整合工作的整合工作的整合工作的整合工作，，，，将综合金融战略推向更高阶段将综合金融战略推向更高阶段将综合金融战略推向更高阶段将综合金融战略推向更高阶段！！！！



经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要经营概要
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三大业务实现健康三大业务实现健康三大业务实现健康三大业务实现健康、、、、超市场的增长超市场的增长超市场的增长超市场的增长三大业务实现健康三大业务实现健康三大业务实现健康三大业务实现健康、、、、超市场的增长超市场的增长超市场的增长超市场的增长

�� 平安寿险规模保费突破平安寿险规模保费突破1,5001,500亿元，个人寿险首年规模保费实现强劲增长，增幅达亿元，个人寿险首年规模保费实现强劲增长，增幅达37.6%37.6%

�� 平安产险保费收入跃上平安产险保费收入跃上600600亿元平台，增长亿元平台，增长61.4%61.4%，市场占有率达到，市场占有率达到15.4%15.4%；； 综合成本率下降至综合成本率下降至
93.2%93.2%，创历史最优水平，创历史最优水平

�� 平安养老险企业年金业务保持同业领先平安养老险企业年金业务保持同业领先

�� 平安健康险成功引进战略投资者南非最大的健康险公司平安健康险成功引进战略投资者南非最大的健康险公司DiscoveryDiscovery

�� 平安银行净利润增长平安银行净利润增长60.8%60.8%，达，达17.3717.37亿元，增幅跻身行业前列；信用卡累计发卡量突破亿元，增幅跻身行业前列；信用卡累计发卡量突破600600万张，发卡万张，发卡
三年内首次实现盈利三年内首次实现盈利

�� 战略投资深发展取得重大进展，平安银行与深发展两行合并交易方案等待监管审批战略投资深发展取得重大进展，平安银行与深发展两行合并交易方案等待监管审批

�� 平安证券成功完成平安证券成功完成3939个个IPOIPO项目及项目及1111家再融资项目的主承销发行，股票总承销家数及新股承销收入均名家再融资项目的主承销发行，股票总承销家数及新股承销收入均名
列行业榜首列行业榜首

�� 平安信托大力发展财富管理业务，净利润同比增长平安信托大力发展财富管理业务，净利润同比增长71.5%71.5%，达，达10.3910.39亿元，业务转型成果显著亿元，业务转型成果显著

�� 平安大华基金正式获批成立平安大华基金正式获批成立

保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务保险业务

银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务

投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务

注：深发展或深圳发展银行均指深圳发展银行股份有限公司注：深发展或深圳发展银行均指深圳发展银行股份有限公司
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关键经营指标关键经营指标关键经营指标关键经营指标关键经营指标关键经营指标关键经营指标关键经营指标

152,838152,838

((人民币百万元人民币百万元))

14,48214,482

91,74391,743

935,712935,712

195,814195,814 28.1%28.1%

17,93817,938 23.9%23.9%

116,883116,883 27.4%27.4%

1,171,6271,171,627 25.2%25.2%

总收入总收入总收入总收入总收入总收入总收入总收入(IFRS)(IFRS)(IFRS)(IFRS)(IFRS)(IFRS)(IFRS)(IFRS)

净利润净利润净利润净利润净利润净利润净利润净利润

总资产总资产总资产总资产总资产总资产总资产总资产

权益总额权益总额权益总额权益总额权益总额权益总额权益总额权益总额

20092009年年年年年年年年 20102010年年年年年年年年 增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率

1.891.89 2.302.30 21.7%21.7%

每股股息每股股息每股股息每股股息每股股息每股股息每股股息每股股息
(1)(1)

((((((((人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元))))))))

注：注： 每股股息包括末期股息、中期股息。每股股息包括末期股息、中期股息。20102010年末期股息为每股人民币年末期股息为每股人民币0.400.40元，将提呈股东周年大会批准元，将提呈股东周年大会批准

0.450.45 0.550.55 22.2%22.2%

每股收益每股收益每股收益每股收益每股收益每股收益每股收益每股收益 ((((((((人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元人民币元))))))))



8

�� 后援第二阶段集中顺利推进，已经形成高效、稳定的多中后援第二阶段集中顺利推进，已经形成高效、稳定的多中
心运营作业模式，成本优势和协同效应日益显现心运营作业模式，成本优势和协同效应日益显现

�� 全面推进综合金融大后台改革项目各项工作，搭建跨产品、全面推进综合金融大后台改革项目各项工作，搭建跨产品、
统一、标准的共享服务平台，提升服务水平和销售支持统一、标准的共享服务平台，提升服务水平和销售支持

�� 平安一账通整合了平安集团各业务系列网上服务，不断新平安一账通整合了平安集团各业务系列网上服务，不断新
增服务功能，优化服务体验，为各子公司提供更有价值的增服务功能，优化服务体验，为各子公司提供更有价值的
营销、销售和客户服务平台。注册用户超过营销、销售和客户服务平台。注册用户超过10001000万，较上万，较上
年末增长约年末增长约150%150%

�� 持续推出创新服务，产险持续推出创新服务，产险““万元以下，资料齐全，三天赔万元以下，资料齐全，三天赔
付付””的承诺提速至的承诺提速至““一天赔付一天赔付””，寿险首创金领移动展业，寿险首创金领移动展业
（（MITMIT）模式，体现公司在统筹综合金融资源规划的巨大）模式，体现公司在统筹综合金融资源规划的巨大
优势优势

�� 多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成多业务共享的运营平台已搭建完成

一个客户一个客户一个客户一个客户一个客户一个客户一个客户一个客户

一个账户一个账户一个账户一个账户一个账户一个账户一个账户一个账户

多个产品多个产品多个产品多个产品多个产品多个产品多个产品多个产品

一站式服务一站式服务一站式服务一站式服务一站式服务一站式服务一站式服务一站式服务
�� 综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新综合金融产品及服务不断创新

综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进综合金融平台建设持续推进
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交叉销售成果显著交叉销售成果显著交叉销售成果显著交叉销售成果显著，，，，综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显交叉销售成果显著交叉销售成果显著交叉销售成果显著交叉销售成果显著，，，，综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显综合金融协同效应日渐明显

产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务

保费收入保费收入

企业年金业务企业年金业务企业年金业务企业年金业务企业年金业务企业年金业务企业年金业务企业年金业务

受托业务受托业务

投资管理业务投资管理业务

信托业务信托业务信托业务信托业务信托业务信托业务信托业务信托业务

信托计划信托计划

银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务银行业务

公司业务存款公司业务存款((年日均余额增量年日均余额增量))

公司业务贷款公司业务贷款((年日均余额增量年日均余额增量))

信用卡信用卡((万张万张))

交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务交叉销售新业务 金金 额额 渠道贡献占比渠道贡献占比

8,5828,582

1,5451,545

1,1311,131

13,81213,812

5,2005,200

4,2004,200

124124

((人民币百万元人民币百万元)) 20092009年年年年年年年年

13.7%13.7%

15.1%15.1%

7.7%7.7%

14.1%14.1%

21.1%21.1%

20.1%20.1%

54.5%54.5%

5,6355,635

623623

671671

5,6505,650

2,509 2,509 

788788

124124

14.5%14.5%

7.5%7.5%

7.4%7.4%

4.5%4.5%

10.4% 10.4% 

5.2%5.2%

56.5%56.5%

金金 额额 渠道贡献占比渠道贡献占比

20102010年年年年年年年年



财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值财务分析及内含价值
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净利润净利润净利润净利润、、、、净资产较快增长净资产较快增长净资产较快增长净资产较快增长净利润净利润净利润净利润、、、、净资产较快增长净资产较快增长净资产较快增长净资产较快增长

净利润净利润净利润净利润净利润净利润净利润净利润

((人民币百万元人民币百万元))

91,74391,743

116,883116,883

20092009年年 20102010年年 20092009年年1212月月3131日日 20102010年年1212月月3131日日

27.4%27.4%

净资产净资产净资产净资产净资产净资产净资产净资产

23.9%23.9%

注：注：20102010年年1212月月3131日的净资产中，包含增发日的净资产中，包含增发HH股对应的股对应的160160亿净资产的增加亿净资产的增加

17,93817,938

14,48214,482
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保险保险保险保险、、、、保险保险保险保险、、、、银行及投资银行及投资银行及投资银行及投资银行及投资银行及投资银行及投资银行及投资业务收入业务收入业务收入业务收入业务收入业务收入业务收入业务收入快速快速快速快速快速快速快速快速增长增长增长增长增长增长增长增长

((人民币百万元人民币百万元))

保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费保险业务规模保费 投资业务收入投资业务收入投资业务收入投资业务收入投资业务收入投资业务收入投资业务收入投资业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入银行业务收入

20092009年年

173,277173,277

226,955226,955

20102010年年 20092009年年

7,7377,737

11,52011,520

20102010年年 20092009年年

7,5417,541

10,58810,588

20102010年年

48.9%48.9%31.0%31.0%

注：注：(1) (1) 保险业务规模保费是指公司进行重大保险风险测试前和保险混合合同分拆前的签单保费数据保险业务规模保费是指公司进行重大保险风险测试前和保险混合合同分拆前的签单保费数据

(2) (2) 银行业务收入、投资业务收入按银行业务收入、投资业务收入按IFRSIFRS列报口径展示。其中，银行业务收入包括对深发展确认的应占联营公司收益列报口径展示。其中，银行业务收入包括对深发展确认的应占联营公司收益11.4511.45亿元亿元

(3) (3) 投资业务收入为包括证券业务、信托业务、集团本公司及其他业务投资业务收入为包括证券业务、信托业务、集团本公司及其他业务((不包含抵消不包含抵消))的收入。许继集团从的收入。许继集团从20102010年年55月底开始不再纳入集团合并范围，月底开始不再纳入集团合并范围，
上述展示已剔除许继集团上述展示已剔除许继集团20092009年及年及20102010年业务收入数据年业务收入数据

40.4%40.4%
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保险保险保险保险保险保险保险保险、、、、银行及银行及银行及银行及、、、、银行及银行及银行及银行及投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务投资业务净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长净利润均实现增长

注：注：(1)(1) 保险业务净利润为寿险业务、产险业务的净利润保险业务净利润为寿险业务、产险业务的净利润

(2)(2) 银行业务净利润为平安银行净利润及对深发展按照权益法确认的应占联营公司收益银行业务净利润为平安银行净利润及对深发展按照权益法确认的应占联营公司收益

(3)(3) 投资及其他业务利润为证券业务、信托业务、集团本公司及其他业务投资及其他业务利润为证券业务、信托业务、集团本公司及其他业务((不包含抵消不包含抵消))的净利润。其中，其他业务的净利润含许继集团的净利润。许继的净利润。其中，其他业务的净利润含许继集团的净利润。许继
集团从集团从20102010年年55月底开始不再纳入集团合并范围月底开始不再纳入集团合并范围

((人民币百万元人民币百万元))

保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润保险业务净利润 投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润投资业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润银行业务净利润

12,28212,282

2,3962,396

2,8242,824

11,04911,049

20092009年年 20102010年年 20092009年年 20102010年年 20092009年年 20102010年年

1,0801,080

2,8822,882

166.9%166.9%

深发展深发展

1,1451,145

平安银行平安银行

1,7371,737

11.2%11.2% 17.9%17.9%

其他其他 718718

证券及信托证券及信托

1,6781,678

其他其他 191191

证券及信托证券及信托

2,6332,633

60.8%60.8%

56.9%56.9%
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179.6%179.6%

全集团全集团全集团全集团全集团全集团全集团全集团 197.9%197.9%

20092009年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日 20102010年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日

平安产险平安产险平安产险平安产险平安产险平安产险平安产险平安产险

平安寿险平安寿险平安寿险平安寿险平安寿险平安寿险平安寿险平安寿险

平安银行平安银行平安银行平安银行平安银行平安银行平安银行平安银行

180.2%180.2%

11.0%11.0%

143.6%143.6%

302.1%302.1%

226.7%226.7%

13.0%13.0%

注：深发展作为平安集团的联营公司，在注：深发展作为平安集团的联营公司，在20102010年按年按29.99%29.99%的股权比例纳入集团偿付能力的计算的股权比例纳入集团偿付能力的计算

公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力公司目前偿付能力////////资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平资本充足率保持健康水平

深发展深发展深发展深发展深发展深发展深发展深发展 8.9%8.9% 10.2%10.2%
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集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析集团偿付能力变动分析

战略投资深战略投资深
发展对偿付发展对偿付
能力的影响能力的影响

保险、银行业务保险、银行业务
增长对偿付能力增长对偿付能力
的影响的影响

1010年年1212月月3131日日
偿付能力偿付能力

0909年年1212月月3131日日
偿付能力偿付能力

集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化集团偿付能力变化

增发增发2.722.72亿股亿股
HH股对偿付能股对偿付能
力的影响力的影响

模拟定向增发模拟定向增发
2.722.72亿股亿股HH股股
后的偿付能力后的偿付能力

注：公司拟向金駿有限公司定向增发注：公司拟向金駿有限公司定向增发2.722.72亿股亿股HH股，假定于股，假定于20102010年年1212月月3131日完成此项定向增发，静态模拟的集团偿付能力充足率为日完成此项定向增发，静态模拟的集团偿付能力充足率为224%224%

对外分红、资本市对外分红、资本市
场波动及其他对偿场波动及其他对偿
付能力的影响付能力的影响

302%302%

198%198%

下降下降3535个个
百分点百分点 下降下降1717个个

百分点百分点

224%224%

上升上升2626个个
百分点百分点

下降下降5252个个
百分点百分点
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内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况内含价值构成情况

19991999年年66月前承保月前承保
的有效业务价值的有效业务价值

调整后净资产调整后净资产 19991999年年66月以后月以后
承保的有效业务承保的有效业务
价值价值

持有偿付能力额持有偿付能力额
度之成本度之成本

内含价值内含价值

123,573123,573 (9,858)(9,858)

104,816104,816 (17,545)(17,545)

200,986200,986

其他业务其他业务

79,90079,900

寿险业务寿险业务

121,086121,086

其他业务其他业务

79,90079,900

内含价值构成内含价值构成内含价值构成内含价值构成内含价值构成内含价值构成内含价值构成内含价值构成————————20102010年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日

((人民币百万元人民币百万元))

寿险业务寿险业务

43,67343,673

注：注：(1) (1) 因四舍五入，直接相加未必等于总数因四舍五入，直接相加未必等于总数

(2) (2) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务

(3) (3) 上图中上图中有效业务价值的风险贴现率均采用收益率有效业务价值的风险贴现率均采用收益率//11.0%11.0%
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内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况内含价值增长情况

注：注： (1) (1) 因四舍五入，直接相加未必等于总数因四舍五入，直接相加未必等于总数

(2) (2) 上图中上图中有效业务价值的风险贴现率均采用收益率有效业务价值的风险贴现率均采用收益率//11.0%11.0%

155,258155,258

200,986200,986

60,65260,652

94,60694,606

77,41477,414

123,573123,573

29.5%29.5%

27.6%27.6%

30.6%30.6%

20092009年年1212月月3131日日 20102010年年1212月月3131日日

((人民币百万元人民币百万元))

有效业务价值有效业务价值 调整后净资产调整后净资产
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一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值 新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率新业务的总体盈利率

((人民币百万元人民币百万元))

20.8%20.8%

18.6%18.6%

11,80511,805

15,50715,50731.4%31.4%

20092009年年 20102010年年20092009年年 20102010年年

一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值一年新业务价值

注：注：上图中一年新业务价值，已扣除持有偿付能力额度的成本，贴现率采用上图中一年新业务价值，已扣除持有偿付能力额度的成本，贴现率采用11.0%11.0%
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一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构一年新业务的首年保费结构

43.7%43.7%

42.7%42.7%

13.6%13.6%

52.7%52.7%

35.2%35.2%

12.1%12.1%

20092009年年 20102010年年

63,63063,630

74,55674,556

((人民币百万元人民币百万元))

个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险

团体寿险团体寿险团体寿险团体寿险团体寿险团体寿险团体寿险团体寿险

银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险

17.2%17.2%

注：上述首年保费数据仅对应于一年新业务价值的计算注：上述首年保费数据仅对应于一年新业务价值的计算
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寿险业务寿险业务
20092009年年1212月月
3131日内含价值日内含价值

年初内含年初内含
价值预计价值预计

回报回报

一年新业一年新业
务价值务价值

假设及模假设及模
型变动型变动

市场价值市场价值
调整影响调整影响

投资回报投资回报
差异差异

其它经验其它经验
差异差异

资本变动前资本变动前
寿险业务内寿险业务内

含价值含价值

股东股息股东股息 资本注入资本注入
的影响的影响

注：注： (1) (1) 因四舍五入，直接相加未必等于总数因四舍五入，直接相加未必等于总数

(2) (2) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务

内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析

20102010年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动年寿险业务内含价值变动————————主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分

100,704100,704

9,8239,823

16,31016,310

(2,848)(2,848)
(2,719)(2,719) (2,023)(2,023)

1,3921,392 392392 716716 121,086121,086

((人民币百万元人民币百万元))

寿险业务寿险业务
20102010年年1212月月
3131日内含价值日内含价值

(660)(660)

资本投资资本投资

123,054123,054
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内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析内含价值变动分析

20102010年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动年其他业务调整净资产变动 –––––––– 主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分主要构成部分

((人民币百万元人民币百万元))

其他业务其他业务20092009

年年1212月月3131日调日调
整净资产整净资产

其他业务其他业务
当年利润当年利润

市场价值调市场价值调
整影响和其整影响和其
他经验差异他经验差异

资本变动前其他资本变动前其他
业务业务20102010年年1212月月
3131日调整净资产日调整净资产

子公司向公子公司向公
司分红司分红

资本注入资本注入 股东分红股东分红资本投资资本投资 其他业务其他业务20102010

年年1212月月3131日调日调
整净资产整净资产

54,55454,554

22,36722,367

(6,285)(6,285)
(3,440)(3,440)

79,90079,900

8,4698,469
2,2372,237 65,26065,260

(2,303)(2,303)

4,3014,301

股东股息股东股息

注：注： (1) (1) 因四舍五入，直接相加未必等于总数因四舍五入，直接相加未必等于总数



银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾银行业务回顾
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银行业务概述银行业务概述银行业务概述银行业务概述银行业务概述银行业务概述银行业务概述银行业务概述

�� 战略投资深发展取得重大进展，平安银行与深发展两行合并交易方案等待监管审批结果战略投资深发展取得重大进展，平安银行与深发展两行合并交易方案等待监管审批结果

�� 深发展深发展20102010年全年实现净利润年全年实现净利润62.8462.84亿元，同比增长亿元，同比增长24.9%24.9%

�� 深发展于深发展于20102010年年55月开始成为平安的联营公司，截至月开始成为平安的联营公司，截至20102010年年1212月月3131日累计贡献利润日累计贡献利润11.4511.45

亿元亿元

�� 平安银行实现净利润平安银行实现净利润17.3717.37亿元，同比增长亿元，同比增长60.8%60.8%，增幅跻身行业前列；信用卡累计发卡，增幅跻身行业前列；信用卡累计发卡
量突破量突破600600万张，万张，发卡三年内发卡三年内首次实现盈利首次实现盈利

�� 不良贷款率降至不良贷款率降至0.41%0.41%，位于行业领先水平；在业务快速发展的同时，资本充足率保持在，位于行业领先水平；在业务快速发展的同时，资本充足率保持在
11.0%11.0%

�� 交叉销售成交叉销售成果显著果显著，新增，新增零售零售业务存款、新发信用卡中，交叉销售贡献占比业务存款、新发信用卡中，交叉销售贡献占比分别分别达达34.8%34.8%、、
54.5%54.5%

�� 网点铺设取得进一步发展，惠州分行作为全国范围内的第网点铺设取得进一步发展，惠州分行作为全国范围内的第99家分行正式开业家分行正式开业

战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展战略投资深发展

业务规模业务规模业务规模业务规模、、、、资产质量资产质量资产质量资产质量业务规模业务规模业务规模业务规模、、、、资产质量资产质量资产质量资产质量

渠道渠道渠道渠道、、、、网点网点网点网点渠道渠道渠道渠道、、、、网点网点网点网点
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经营业绩经营业绩经营业绩经营业绩经营业绩经营业绩经营业绩经营业绩

20092009年年年年年年年年((人民币百万元人民币百万元))

营业收入营业收入

其中：净利息收入其中：净利息收入

资产减值损失资产减值损失

营业、管理及其他费用营业、管理及其他费用(1)(1)

所得税所得税

净利润净利润

6,3966,396

5,4385,438

(373)(373)

(3,801)(3,801)

(485)(485)

1,7371,737

4,4484,448

3,4253,425

(183)(183)

(2,917)(2,917)

(268)(268)

1,0801,080

20102010年年年年年年年年

43.8%43.8%

58.8%58.8%

103.8%103.8%

30.3%30.3%

60.8%60.8%

增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率

81.0%81.0%

注注: (1) : (1) 营业、管理及其他费用包括营业费用、营业税金及附加、其他支出及营业外支出营业、管理及其他费用包括营业费用、营业税金及附加、其他支出及营业外支出

(2) (2) 以上数据为平安银行的相关数据以上数据为平安银行的相关数据
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关键指标关键指标关键指标关键指标关键指标关键指标关键指标关键指标

注注: (1) : (1) 成本与收入比例为（营业及管理费成本与收入比例为（营业及管理费++其他费用）其他费用）//营业收入，营业收入不包括营业外收入营业收入，营业收入不包括营业外收入

(2) (2) 以上数据为平安银行的相关数据以上数据为平安银行的相关数据

0.46%0.46%

156.0%156.0%

13.0%13.0%

0.41%0.41%

211.1%211.1%

11.0%11.0%

1.77%1.77%

1.89%1.89%

59.5%59.5%

2.18%2.18%

2.30%2.30%

52.9%52.9%

20092009年年年年年年年年 20102010年年年年年年年年

20020099年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日 20201010年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日

不良贷款率不良贷款率

净利差净利差

净息差净息差

成本与收入比例成本与收入比例(1)(1)

拨备覆盖率拨备覆盖率

资本充足率资本充足率



保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾保险业务回顾
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保险业务概述保险业务概述保险业务概述保险业务概述保险业务概述保险业务概述保险业务概述保险业务概述

�� 平安寿险规模保费增长平安寿险规模保费增长20.2%20.2%，突破，突破1,5001,500亿元，其中盈利能力较高的个人寿险首年规模保亿元，其中盈利能力较高的个人寿险首年规模保
费增长费增长37.6%37.6%

�� 平安健康险成功引进战略投资者平安健康险成功引进战略投资者————南非最大的健康险公司南非最大的健康险公司DiscoveryDiscovery，致力于在中国医疗，致力于在中国医疗
险和健康管理市场上建立独特的竞争优势险和健康管理市场上建立独特的竞争优势

�� 企业年金缴费、受托管理资产以及投资管理资产规模三项指标在专业养老险公司中保持领先企业年金缴费、受托管理资产以及投资管理资产规模三项指标在专业养老险公司中保持领先

�� 平安产险不断深化渠道专业化经营，提高精细化管理水平，保费收入增长平安产险不断深化渠道专业化经营，提高精细化管理水平，保费收入增长61.461.4%%，跃上，跃上600600

亿元平台，市场份额提升亿元平台，市场份额提升2.52.5个百分点至个百分点至15.4%15.4%，市场第二的地位得到进一步巩固，市场第二的地位得到进一步巩固

�� 业务品质持续优化，综合成本率下降至业务品质持续优化，综合成本率下降至93.2%93.2%，创历史最优水平，创历史最优水平

寿险业务寿险业务寿险业务寿险业务寿险业务寿险业务寿险业务寿险业务

年金业务年金业务年金业务年金业务年金业务年金业务年金业务年金业务

产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务产险业务

注：注：(1) (1) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务
(2) (2) 产险业务包括平安产险和平安香港经营的相关业务产险业务包括平安产险和平安香港经营的相关业务
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寿险业务快速增长寿险业务快速增长寿险业务快速增长寿险业务快速增长，，，，业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平寿险业务快速增长寿险业务快速增长寿险业务快速增长寿险业务快速增长，，，，业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平业务品质保持较高水平

规模保费规模保费规模保费规模保费规模保费规模保费规模保费规模保费////////保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入

20092009年年 20102010年年

134,503134,503

164,448164,448((人民币百万元人民币百万元))

保单继续率保单继续率保单继续率保单继续率保单继续率保单继续率保单继续率保单继续率

91.6%91.6% 90.8%90.8%

86.2%86.2%

87.3%87.3%

75%75%

80%80%

85%85%

90%90%

95%95%

20082008年年 20092009年年 20102010年年

73,43973,439
96,87796,877

注：注：(1)(1) 规模保费是指公司进行重大保险风险测试前和保险混合合同分拆前的签单保费数据规模保费是指公司进行重大保险风险测试前和保险混合合同分拆前的签单保费数据

(2)(2) 保费收入是指公司进行重大保险风险测试后和保险混合合同分拆后的会计报表保费收入保费收入是指公司进行重大保险风险测试后和保险混合合同分拆后的会计报表保费收入

(3)(3) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务

其中：其中：

保费收入保费收入

22.3%22.3%

规模保费规模保费

87.0%87.0%

93.1%93.1%

31.9%31.9%
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寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构寿险业务险种结构

20102010年年年年年年年年

100% = 164,448100% = 164,448

分红险分红险42.4%42.4%

投资连结险投资连结险2.9%2.9%

意外及短期意外及短期
健康险健康险3.8%3.8%

万能险万能险40.3%40.3%

传统寿险及传统寿险及
其他其他10.6%10.6%

20092009年年年年年年年年

100% = 134,503100% = 134,503

分红险分红险37.0%37.0%

投资连结险投资连结险3.4%3.4%

意外及短期意外及短期
健康险健康险4.4%4.4%

万能险万能险42.9%42.9%

传统寿险及传统寿险及
其他其他12.3%12.3%

注：注： (1) (1) 以上保费为规模保费以上保费为规模保费
(2) (2) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关保险业务
(3) (3) 传统寿险及其他包括长期健康险、传统寿险以及年金传统寿险及其他包括长期健康险、传统寿险以及年金

((人民币百万元人民币百万元))
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个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长个险首年期缴业务大幅增长

20092009年年年年年年年年((人民币百万元人民币百万元))

个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险个人寿险

首年期缴保费首年期缴保费

首年趸缴保费首年趸缴保费

短期意外及健康保险保费短期意外及健康保险保费

新业务合计新业务合计

续期业务续期业务

个人寿险合计个人寿险合计

20102010年年年年年年年年 增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率

38,89338,893

1,8831,883

1,923 1,923 

42,69942,699

87,447 87,447 

130,146130,146

42.4%42.4%

7.7%7.7%

1.8%1.8%

37.6%37.6%

27.0%27.0%

30.3%30.3%

27,31827,318

1,7481,748

1,958 1,958 

31,02431,024

68,839 68,839 

99,86399,863

注：注：(1) (1) 以上保费为规模保费以上保费为规模保费
(2) (2) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关业务
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银行保险银行保险银行保险银行保险、、、、团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳银行保险银行保险银行保险银行保险、、、、团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳团体保险业务保持平稳

银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险银行保险

首年期缴保费首年期缴保费

首年趸缴保费首年趸缴保费

短期意外及健康保险保费短期意外及健康保险保费

新业务合计新业务合计

续期业务续期业务

银行保险合计银行保险合计

280.5%280.5%

7.2%7.2%

33.3%33.3%

3.5%3.5%

42.5%42.5%

2.5%2.5%

349349

26,79626,796

33

27,14827,148

635635

27,78327,783

1,3281,328

24,86324,863

22

26,19326,193

905905

27,09827,098

团体保险团体保险团体保险团体保险团体保险团体保险团体保险团体保险

首年期缴保费首年期缴保费

首年趸缴保费首年趸缴保费

短期意外及健康保险保费短期意外及健康保险保费

新业务合计新业务合计

续期业务续期业务

团体保险合计团体保险合计

1,337.5%1,337.5%

2.2%2.2%

7.6%7.6%

5.1%5.1%

2.2%2.2%

5.1%5.1%

88

2,8272,827

3,9773,977

6,8126,812

4545

6,8576,857

115115

2,7652,765

4,2784,278

7,1587,158

4646

7,2047,204

注：注：(1) (1) 以上保费为规模保费以上保费为规模保费
(2) (2) 寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关业务寿险业务包括平安寿险、平安养老险和平安健康险经营的相关业务

((人民币百万元人民币百万元))

20092009年年年年年年年年 20102010年年年年年年年年 增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率

20092009年年年年年年年年 20102010年年年年年年年年 增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率增长率
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61.2%61.2%

注：产险业务包括注：产险业务包括平安产险和平安香港平安产险和平安香港经营的相关经营的相关业业务务

产险业务迅速增长产险业务迅速增长产险业务迅速增长产险业务迅速增长，，，，业务品质持续优化业务品质持续优化业务品质持续优化业务品质持续优化产险业务迅速增长产险业务迅速增长产险业务迅速增长产险业务迅速增长，，，，业务品质持续优化业务品质持续优化业务品质持续优化业务品质持续优化

保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入保费收入

20092009年年 20102010年年

38,77438,774

29,56129,561

7,4767,476

1,7371,737

62,50762,507

49,42049,420

11,20511,205

1,8821,882

((人民币百万元人民币百万元))

意健险意健险车险车险 非车险非车险

综合成本率综合成本率综合成本率综合成本率综合成本率综合成本率综合成本率综合成本率

20092009年年 20102010年年

98.6%98.6%
93.2%93.2%

57.0%57.0% 55.4%55.4%

37.8%37.8%41.6%41.6%

赔付率赔付率费用率费用率

改善改善
5.45.4个个
百分点百分点
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企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展企业年金业务持续发展

受托管理资产受托管理资产受托管理资产受托管理资产受托管理资产受托管理资产受托管理资产受托管理资产

20,37220,372

29,80729,807

((人民币百万元人民币百万元))

26,10726,107

38,44838,448

20092009年年1212月月3131日日 20102010年年1212月月3131日日

投资管理资产投资管理资产投资管理资产投资管理资产投资管理资产投资管理资产投资管理资产投资管理资产

46.3%46.3%

20092009年年1212月月3131日日 20102010年年1212月月3131日日

47.3%47.3%



投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾投资业务回顾
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�� 证证券公司券公司净利润同比净利润同比增长增长48.7%48.7%，达，达15.9415.94亿元亿元

�� 投行业务发挥在中小企业板和创业板的领先优势，完成投行业务发挥在中小企业板和创业板的领先优势，完成3939个个IPOIPO项目及项目及1111家再融资项目的主家再融资项目的主
承销发行，股票总承销家数及新股承销收入均名列行业榜首承销发行，股票总承销家数及新股承销收入均名列行业榜首

证券业务证券业务证券业务证券业务证券业务证券业务证券业务证券业务

投资业务概述投资业务概述投资业务概述投资业务概述投资业务概述投资业务概述投资业务概述投资业务概述

�� 平安信托净利润同比增长平安信托净利润同比增长71.5%71.5%，达，达10.3910.39亿元亿元

�� 公司大力发展财富管理业务，产品结构不断优化，业务转型成果显著公司大力发展财富管理业务，产品结构不断优化，业务转型成果显著

信托信托信托信托信托信托信托信托业务业务业务业务业务业务业务业务

�� 平安资产管理积极把握市场机遇，优化资产配置，全年实现总投资收益率平安资产管理积极把握市场机遇，优化资产配置，全年实现总投资收益率4.9%4.9%，投资能力，投资能力
在业内树立了良好口碑在业内树立了良好口碑

投资投资投资投资投资投资投资投资业务业务业务业务业务业务业务业务

基金基金基金基金基金基金基金基金业务业务业务业务业务业务业务业务

�� 平安大华基金正式获批成立，将进一步丰富集团投资系列产品线，提升综合金融服务能力平安大华基金正式获批成立，将进一步丰富集团投资系列产品线，提升综合金融服务能力
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29,27229,272

34.4%34.4%

30,72830,728

20102010年年20092009年年

净投资收益率提升净投资收益率提升净投资收益率提升净投资收益率提升，，，，总投资收益率下降总投资收益率下降总投资收益率下降总投资收益率下降净投资收益率提升净投资收益率提升净投资收益率提升净投资收益率提升，，，，总投资收益率下降总投资收益率下降总投资收益率下降总投资收益率下降

净投资收益净投资收益净投资收益净投资收益净投资收益净投资收益净投资收益净投资收益
25,34325,343

18,86318,863

((人民币百万元人民币百万元))

投资收益率投资收益率投资收益率投资收益率投资收益率投资收益率投资收益率投资收益率

总投资收益总投资收益总投资收益总投资收益总投资收益总投资收益总投资收益总投资收益
((人民币百万元人民币百万元))

20102010年年20092009年年

�� 权益投资的分红收入较去年同期增长，权益投资的分红收入较去年同期增长，

净投资收益率提升；但受国内股票市场净投资收益率提升；但受国内股票市场

调整影响，总投资收益率有所下降调整影响，总投资收益率有所下降

注：以上数据为保险资金投资组合的相关数据注：以上数据为保险资金投资组合的相关数据

总投资收益率总投资收益率总投资收益率总投资收益率总投资收益率总投资收益率总投资收益率总投资收益率

净投资收益率净投资收益率净投资收益率净投资收益率净投资收益率净投资收益率净投资收益率净投资收益率
3%3%

4%4%

5%5%

6%6%

7%7%

6.4%6.4%
4.9%4.9%

4.2%4.2%

3.9%3.9%

4.7%4.7%

20102010年年20092009年年
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1.8%1.8%

2.0%2.0%

0.4%0.4%

0.2%0.2%

1.0%1.0%

0.3%0.3%

0.5%0.5%

100100% =762,953% =762,953100100% =589,713% =589,713

注：注：((11) ) 以上投资组合为保险资金投资组合以上投资组合为保险资金投资组合
((22) ) 此类数此类数据不含分类为现金及现金等价物的项目据不含分类为现金及现金等价物的项目

76.0%76.0%

15.5%15.5%

59.6%59.6%

0.9%0.9%

10.8%10.8%

1.5%1.5%

11.7%11.7%

77.8%77.8%

17.5%17.5%

59.2%59.2%

1.1%1.1%

9.8%9.8%

1.2%1.2%

11.2%11.2%

变变变变变变变变 动动动动动动动动20102010年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日20092009年年年年年年年年1212月月月月月月月月3131日日日日日日日日

占比情况占比情况
(1)(1)

((人民币百万元人民币百万元))

固定到期日投资固定到期日投资

定期存款定期存款(2)(2)

债券投资债券投资(2)(2)

其他固定到期日投资其他固定到期日投资(2)(2)

权益投资权益投资
(2)(2)

基建投资基建投资

现金、现金等价物及其他现金、现金等价物及其他

资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重资产配置以控制整体投资风险为重
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证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加证券信托业务手续费及佣金净收入大幅增加

平安证券平安证券平安证券平安证券平安证券平安证券平安证券平安证券

((人民币百万元人民币百万元))

20092009年年 20102010年年

平安信托平安信托平安信托平安信托平安信托平安信托平安信托平安信托

20092009年年 20102010年年

1,9721,972

3,3903,390

358358

702702
71.9%71.9%

96.1%96.1%



提问与解答提问与解答提问与解答提问与解答提问与解答提问与解答提问与解答提问与解答


