关于保险业加快发展养老保险业务的指导意见

（征求意见稿）

为进一步落实国务院关于完善社会保障体系，建设多层次养老保障制度的精神，全面发挥保险业的资金融通和社会管理功能，中国保监会在调查研究的基础上，就保险业开展养老保险业务提出如下指导意见：

一、养老保险是指以满足养老需求为目的的一系列保险安排，由社会基本养老保险、企业等团体为职工建立的团体养老保险和个人养老保险构成。按是否享受国家税收优惠政策，团体养老保险可分为有税优养老保险和无税优养老保险。按运作模式不同，团体养老保险可分为契约模式和信托模式。企业年金是指企业建立的享受国家税收优惠政策的按照信托模式运作的团体养老保险计划。
二、保险业开展养老保险业务应全面掌握养老保险的政策体系，找到保险业与养老保障体系的结合点，充分发挥保险业的资金融通和社会管理功能，为国民经济发展做出应有的贡献。

三、团体养老保险的契约模式具备运行成本低，能够提供确定给付产品等特征，在为国有大中型企业老职工、中小企业职工提供养老保障方面具备不可比拟的优势，是适合当前国情的养老保险运作模式。保险公司应总结长期以来采用契约模式经营团体养老保险业务的经验，巩固并发展契约模式的优势，满足客户多样化的养老保障需求。

四、保险公司应加强对养老保险信托模式的研究，积极探索信托模式的集团化运作，打造保险业经营养老保险业务的集团优势。

五、保险公司应根据业务发展需要，设立专门的养老保险业务管理部门，进行专业化经营和管理。条件成熟的保险公司可以成立事业部或者成立专业养老保险公司。

六、产品是开展养老保险业务的载体。保险公司应在完善现有养老保险产品的基础上，加强市场和消费者行为研究，发掘市场需求点，建立完善的养老保险产品体系。

七、保险公司应根据养老保险业务的特点建立有效的内控制度、单独的业务核算体系、规范的风险决策监督体系，并注重发挥精算在长期风险评估和防范中的作用，不断完善长期资产负债匹配管理机制。

八、保险公司应积极利用现有的市场优势，进一步加强销售与服务网络建设，建立健全销售渠道体系，完善客户服务体系，提高销售与服务能力。

九、保险公司应加强对养老保险投资的研究，积极探索符合养老保险特点的投资渠道、投资工具和投资策略，建立健全投资决策机制和风险管控体系，在确保资金安全的前提下，提高资金的长期收益。

十、强大的信息管理系统是实现养老保险专业化运作的平台，保险公司应积极开发或引进先进的养老保险信息管理系统，建立完善的业务处理、账户管理和投资管理信息系统。

十一、保险公司应制定养老保险业务专业人才的培养规划，采取多种途径，加快养老保险专业人才的培养，并充分发挥其在养老保险业务经营和管理中的作用。

十二、保险公司应加强国际及行业间的交流与合作，提升管理水平，依法合规经营，共同营造良好的市场环境，推进养老保险业务健康有序发展。

十三、保险监管部门应积极争取政府对保险业发展养老保险业务的支持，加强与媒体的合作，加大宣传力度，创造有利于保险业开展养老保险的市场环境。

十四、保险监管部门应鼓励和支持保险公司进行制度、产品和经营模式创新，推动保险公司提高养老保险业务的经营管理水平，促进公司间加强交流，形成保险业发展养老保险业务的合力。 

十五、保险监管部门应积极关注养老保险市场的发展状况，从保护参保人利益的角度出发，加强监管，实现养老保险的规范发展。
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